MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII

Nr. 800/31.01.2025

RAPORT ANUAL

privind analiza activitatii de solutionare a petitiilor in anul 2024

NSPECTORATUL SCOLAR
JUDETEAN TULCEA

Activitatea de solutionare a petitiilor inregistrate la Inspectoratul Scolar Judetean Tulcea s-a desfasurat conform

prevederilor OG nr. 27/2002, aprobata prin Legea nr. 233/2002 cu modificarile si completarile ulterioare, si a Legii

educatiei nationale nr. 198/2023, cu modificarile si completdrile ulterioare, a OMEN nr. 5530/2011 privind aprobarea

Regulamentului-cadru de organizare si functionare a inspectoratelor scolare,

Prin decizia nr. 109/16.02.2024 a Inspectorului Scolar General au fost desemnate persoanele cu atributii in

domeniul informatiilor de interes public.

n decursul anului 2024, au fost inregistrate 66 petitii, dintre care 8 petitii au fost conexate.

Dupa modul de adresare:

- petitii adresate direct Inspectoratului Scolar Judetean Tulcea: 48 petitii;

- petitii redirectionate de Ministerul Educatiei: 12 petitii;

- petitii adresate atat Inspectoratului Scolar Judetean Tulcea, cat si la Ministerul Educatiei: 6 petitii

- petitii redirectionate de DSP Tulcea: 1 petitie;

Categoriile de probleme vizate de petitii

e Nr. petitii

bullying intre elevi sau violenta fizica intre elevi
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comportament neadecvat al unui cadru didactic

N
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comportament neadecvat director

comportament neadecvat secretar unitate de invatdmant

activitate defectuoasa personal didactic auxiliar

comportament necorespunzator al unui salariat ISJ Tulcea

conflict intre personalul nedidactic

conflict intre personalul didactic
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neacordarea sprijinului pentru integrare in invatamantul special
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. contestatie la sanctiunea disciplinara
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. nemultumire fata de planul de scolarizare propus de ISJ Tulcea
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. neincluderea in comisiile de evaluare la examene, olimpiade
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. nerespectarea procedurilor de cercetare disciplinara la nivelul scolii
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. nemultumire fata de delegarea de noi atributii
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. nereguli financiare in functionarea asociatiei cu personalitate juridica a parintilor
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. neplata drepturilor salariale/ din lipsa permisiunii in aplicatia EduSal
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. nerespectarea art. 25(3) din OMECTS nr.4799/2010
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. nerespectarea procedurii de inscriere in clasa pregatitoare
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. hesanctionarea proportional cu gravitatea abaterii/ sanctionarea tarzie a abaterilor

disciplinare ale elevilor

20.

nerespectarea regulamentului privind excursiile scolare

21.

activitatea defectuoasa a personalului cantinei

22.

neacordarea tichetelor sociale pe suport electronic

23.

comportament neadecvat al psihologului care a efectuat examinarea psihologica

24,

calitatea actului didactic, nerespectarea deontologiei de catre profesori

25.

posibil fals in inscrisuri
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TOTAL

67
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e Institutia care a solutionat petitiile:

- petitii solutionate de ISJ Tulcea: 48 petitii;
- petitii redirectionate catre unitatile de invatamant, conform prevederilor legale: 21 petitii.

e Modalitatea de transmitere a adreselor de raspuns catre petenti: expediere prin serviciul postal sau / si posta
electronica.

e Solutiile petitiilor:

- Numarul de petitii solutionate favorabil/ confirmarea aspectelor sesizate: 10 petitii;

- Numarul de petitii solutionate partial favorabil/ confirmarea partiala a aspectelor sesizate: 0 petitii;

- Numarul de petitii solutionate nefavorabil/ neconfirmarea aspectelor sesizate: 10 petitii;

- Numarul de petitii pentru care s-a depasit termenului de prescriptie a posibilelor abateri disciplinare: 1 petitie;

- Numarul de petitii al caror obiect nu este de competenta ISJ Tulcea: 2 petitii.

- Numarul de petitii anonime clasate, cfm. Art.7 din OG nr. 27/2002: 0 petitii.
Activitatea de solutionare a petitiilor a asigurat accesul liber si direct al cetadtenilor la dreptul de petitionare si s-a
incadrat in normele legale privind respectarea termenului de raspuns si motivarea legala a raspunsului transmis

petentului.

Prezentul raport a fost intocmit in baza prevederilor art.14 din OU nr.27/2002 privind reglementarea activitatii de

solutionare a petitiilor, aprobatd prin Legea nr. 233/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.

INSPECTOR SCOLAR GENERAL,

VIORICA PAVEL

INSPECTOR SCOLAR GENERAL ADJUNCT,
CONSTANTIN COCA

Inspector scolar,

Daniela Petrov
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