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Avand in vedere prevederile art. 2 alin. (575) si alin. (10) lit.
a) din Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor fornelor de discrinminare, republicats, cu
nmodificarile si conpletarile ulterioare, prevederile Legii nr.
202/ 2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
barbati, republicata, cu nodificarile si conpletarile ulterioare, si
prevederile pct. 3.4.c) din Strategia national d privind pronovarea
egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati si
prevenirea si conbaterea viol entei domestice pentru perioada 2022-
2027, aprobats prin Hot3ridrea Guvernului nr. 1.547/2022, care prevede
,el aborarea unui ghid de bune practici folosite I a nivel european si
i nternati onal pentru gestionarea cazurilor de discrimnare |la |locul de
muncd de catre autoritatile responsabile, cumar fi Inspectia Mincii ™,

in temeiul art. 108 din Constitutia Romldniei, republicatd, si al
art. 25 1it. e) din Odonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019
privind Codul admnistrativ, cu nodificarile si conpletarile
ul teri oare,

Guvernul Romédniei adoptd prezenta hot drére.

ARTI COL UNIC

Se aprobd Metodol ogia privind prevenirea si conbaterea hartuiri
pe criteriul de sex, precumsi a hartuirii norale la locul de munca
prevdzutd in anexa care face parte integrantd din prezenta hot drare.
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ANEXA

METODOLOG E
privind prevenirea si conbaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum
si a hartuirii norale la locul de munca

CAP. |
Di spozi tii general e

ART. 1

In scopul asigurdrii egalitatii de sanse si de tratament intre
femei si barbati in domeniul muncii si al educatiei, a recunoasteri
in mod specific a dreptului fiecdrui cetitean la un nediu de lucru si
de educatie fara violentd si hartuire, pentru incurajarea si
nmenti nerea unei culturi a muncii bazate pe respect si demitate
reciproca, institutiile si autoritatile adm nistratiei publice
centrale si locale, civile si mlitare, institutiile de invatdmant
superior si unitdtile de invatamadnt preuniversitar, precum si
companiile private au obligatia de a pune in aplicare metodologia
privind prevenirea si conbaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum
si a hartuirii norale la | ocul de nmunci, denumiti in continuare
nmet odol ogi a, pe baza Ghidului privind prevenirea si conbaterea
hartuirii pe criteriul de sex, precumsi a hartuirii norale la | ocu
de nmunci, previazut in anexa la prezenta metodologie, denumit in
conti nuare ghi dul

(la 03-02-2025 Articolul 1, Capitolul I a fost nodificat de Punctu
1. , ARTICOLUL UNIC din HOTARAREA nr. 27 din 31 ianuarie 2025,
publicat3d in MONITORUL OFICIAL nr. 97 din 3 februarie 2025)

ART. 2
Scopul prezentei metodologii este de a stabili cadrul netodol ogic
pentru institutiile si autoritatile adm nistratiei publice centrale si



locale, civile si mlitare, pentru institutiile de invatamant
superior, unitdtile de invatdmént preuniversitar, precum si pentru
companiile private in aplicarea legislatiei in domeniul prevenirii si
conmbaterii hartuirii pe criteriul de sex si hartuirii norale la | ocul
de nuncsa

(la 03-02-2025 Articolul 2, Capitolul I a fost nodificat de Punctu
2. , ARTICOLUL UNIC din HOTARAREA nr. 27 din 31 ianuarie 2025,
publicatd in MONITORUL OFICIAL nr. 97 din 3 februarie 2025)

ART. 3

In sensul prezentei metodologii, expresiile de mai jos au
urmat oarel e semi ficatii

a) abordarea integratoare de gen presupune nobilizarea tuturor
politicilor si misurilor generale in mod specific in scopul realizdarii
egalitdtii, luadnd in considerare in mod activ si deschis, in stadiul
de proiect, posibilele efecte asupra respectivei situatii a feneilor
si a barbatil or;

b) diviziunea de gen a nuncii: al ocarea de slujbe sau tipuri de
activitati diferite feneilor si barbatil or;

c) integrarea perspectivei de gen reprezinti orice problems sau
preocupare determ nati de diferentele de gen si/sau de diferentele de
sex dintre fermei si barbati. Mai nult, aceasta presupune organi zar ea,
imbundat &ti rea, dezvoltarea si eval uarea proceselor politice, astfe
incdt o perspectiva a egalitatii de gen sid fie incorporatd in toate
politicile la toate nivelurile vietii publice si in toate domeniile,
respectiv in sectorul public si privat, in domeniul muncii, educatiei,
sanatatii, culturii si informarii, politicii, participarii la decizie
de catre actorii inplicati in mod normal in elaborarea politicilor.

I ntegrarea perspectivei de gen este procesul de evaluare a
implicatiilor pentru fenei si barbati ale oricarei actiuni

planificate, inclusiv ale |legislatiei, politicilor sau programelor, 1in
toate doneniile si la toate nivelurile enunerate mai sus;

d) nonitorizarea si evaluarea de gen inseamnd procesul care
necesita integrarea perspectivei de gen in practicile de monitorizare,
raportare si evaluare a tuturor politicilor si planurilor, atat la
ni vel de procese si contributii, cdt si in ceea ce priveste
rezultatele si inpactul acestora, pentru a afla cum anunite programne
si proiecte specifice afecteazs viata feneilor si barbatilor si pentru
a face ca inegalitatile sa nu se perpetueze.

CAP. |1
Obi ective, masuri si directii de actiune
ART. 4

bi ecti vel e net odol ogi ei sunt urmit oar el e:

a) sa ofere un instrument de lucru pentru expertii/tehnicienii in
egalitate de sanse si pentru angajatii cu atributii in domeniul
egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati;

b) s& sustinid interventia interinstitutionald si multidisciplinara
in domeniul egalitdtii de sanse si de tratament intre femei si
bar bati ;



C) sa& pronoveze asigurarea egalitatii de sanse si de tratanment
intre femei si barbati in domeniul muncii;

d) s& sprijine persoanele care se aflad in situatii de hartuire pe
criteriul de sex si de hartuire noral d la locul de munca

€) s& vinid in sprijinul institutiilor, autoritatilor
adm ni stratiei publice centrale si locale, civile si mlitare,
institutiilor de invadtadmant superior si al unitidtilor de invatamant
preuni versitar, precum si al conpaniilor private care se confrunti, |a
nivel intern, cu situatii de hartuire pe criteriul de sex si hartuire
moral & la |l ocul de munci, in spatiul scolar sau in mediul universitar.

(la 03-02-2025 Litera e) , Articolul 4 , Capitolul Il a fost

nodi ficatd de Punctul 3. , ARTICOUL UNIC din HOTARAREA nr. 27 din 31
i anuarie 2025, publicatd in MONITORUL OFICIAL nr. 97 din 3 februarie

2025)

ART. 5

(1) Prezenta netodol ogi e propune obiective si masuri cu
urmstoarel e directii de actiune:

a) cresterea nivelului general al egalitatii de sanse si de
tratament al feneilor si biarbatilor din Romé&nia;

b) elaborarea de politici publice in acest domeniu care si& conduca
la imbunat atiri semificative asupra vietii sociale;

c) prevenirea si conbaterea acelor atitudini si conportanente care
ar putea determ na excluderea sau margi nal i zarea persoanel or pe
criterii de sex;

d) pronovarea beneficiilor construirii unei societati incluzive si
nediscriminatorii, in care dimensiunea de gen este integrantd, astfel
incdt s3 se inregistreze beneficii reale asupra vietii tuturor
femeil or si barbatil or

(2) Angajatorii si persoanel e desemate de catre conducerea
institutiilor, care intervin in situatii de hartuire pe criteriul de
sex si de hartuire norald la | ocul de munca, trebuie si respecte
urmit oarel e principii specifice:

a) respectarea drepturilor onului si a libertatilor fundanental e;

b) pronovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si
bsrbati si elimnarea discrimnarii directe si indirecte pe criteriul
de sex;

c) corunicarea si colaborarea cu al ti specialisti din cadru
departanentel or de specialitate ale entitatii in care isi desf &soara
activitatea;

d) cul egerea si analizarea datelor si informatiilor privind
egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati |a nivelul
entitdtii in care isi desf&soarad activitatea;

e) el aborarea unor rapoarte, studii, analize si/sau prognoze
privind aplicarea principiului egalitatii de sanse si de tratanment
intre femei si barbati, in domeniul specific de activitate;

f) cooperarea, colaborarea si realizarea schinbului de informatii
dupa caz, cu autoritatile centrale si locale, cu institutiile de
invatamant si de cercetare, cu organi zatii neguvernamental e;



g) asigurarea informirii de specialitate pentru conducerea
entitatii in care isi desf3dsoarid activitatea in legdtura cu
respectarea |legislatiei in domeniu;

h) participarea efectiva la activitatile angajatorului privind
programarea, identificarea, fornularea, finantarea, inplenmentarea si
evaluarea in cadrul proiectelor/programelor initiate | a nivel ul
institutiei/conpaniei, din perspectiva includerii si nonitorizari
aspectelor referitoare la asigurarea egalitatii de sanse intre femei
si barbati

(3) 1In vederea respectdrii si pronovarii egalitatii de sanse si
de tratament intre femei si barbati si in vederea eliminari
discrimnarii directe si indirecte pe criteriul de sex, in campul
muncii, este necesar ca institutiile si autoritatile adm nistratiei
publice centrale si locale, civile si mlitare, institutiile de
invadtdmant superior, unitdtile de invdtdmént preuniversitar, precum si
companiile private s& pronoveze urmitoarel e masuri

a) intocmirea unei proceduri interne privind promovarea, inclusiv
ocuparea functiilor de decizie, a functiilor din consiliile de
admi ni stratie si de supraveghere ale conpaniilor private;

b) formarea continud si dezvoltarea carierei

c) organizarea nmuncii, condi tiile de nunca si nmediul de nuncs;

d) asigurarea tratamentului egal in ceea ce priveste sanitatea si
securitatea in munca;

e) de constientizare si de accesare a unor proceduri
adm ni strative de protectie pentru victine.

(la 03-02-2025 Alineatul (3) , Articolul 5, Capitolul Il a fost
nodi fi cat de Punctul 4. , ARTICOLUL UNIC din HOTARAREA nr. 27 din 31

i anuarie 2025, publicatd in MONITORUL OFICIAL nr. 97 din 3 februarie

2025)

CAP. |11

Identificare, masuri, nonitorizare si sanctionare a cazurilor de
hartuire pe criteriul de sex si hartuire norala la locul de nmunca

ART. 6

Institutiile si autoritatile admnistratiei publice centrale si
locale, civile si mlitare, institutiile de invatdmant superior,
unitdtile de invatdmént preuniversitar, precum si conpaniile private
au obligatia crearii si inplenentarii unui cadru unitar si coerent in
ceea ce priveste atadt integrarea perspectivei de gen, cat si
prevenirea, conbaterea si gestionarea situatiilor de hartuire pe
criteriul de sex si hartuire norala la |ocul de nmunca prin
i ntroducerea de nasuri care si vizeze:

a) nodalitati de analiza, gestionare si solutionare a sesizarilor
privind cazurile de hartuire pe criteriul de sex si al hartuiri
nmorale la locul de muncid, in spatiul scolar sau in mediul universitar;
b) prevenirea actelor de hartuire, ca urnmare a analizei si
solutionarii cazului la nivelul angajatorului/institutiei



c) stabilirea rolului si responsabilitdtilor concrete in ceea ce
priveste prezentul domeniu, atdt in sarcina angajatorului/
conducdtorului, cat si a angajatilor;

d) adoptarea unor proceduri care s& cuprindad netode de verificare
si de acordare de suport victinei, precum si necani sne de preventie
care constau in consiliere de specialitate si indrumare pentru
persoanel e care reclans fapte de hartuire pe criteriul de sex sau
har tuire noral &.

(la 03-02-2025 Articolul 6, Capitolul IlIl a fost nodificat de
Punctul 5. , ARTICOLUL UNIC din HOTARAREA nr. 27 din 31 ianuarie
2025, publicatd in MONITORUL OFICIAL nr. 97 din 3 februarie 2025)

ART. 7

(1) Un caz de hartuire pe criteriul de sex si de hartuire noral &
la locul de nunci poate cuprinde mai nulte situatii distincte in
functi e de evolutia acesteia. Presupusa victimi are posibilitatea de a

depune plangere/sesizare in oricare dintre aceste situatii cu privire
| a urmit oarel e aspecte:
a) apari tia unor divergente de opinii, usoare conflicte

i nterpersonal e care se pot rezolva | a nivelul persoanelor inplicate,
dar care, dacid r3mdn nerezolvate, pot degenera;

b) instalarea treptata a starii de tensiune, prin actiuni agresive
sistematice/repetate indreptate de catre o persoand sau de un grup de
persoane impotriva altei persoane;

C) o stare de tensiune accentuata care necesita interventia
reprezentantil or angaj atorul ui/conducdtorului, in vederea medierii
conflictului, pentru a evita escal adarea acestui a;

d) stigmatizare si/sau izolare sociala la |ocul de nunca
concedierea sau constrangerea victimei de a demisiona de la locul de
munca, fapt care dinmnueazi sansele acesteia de a se incadra din nou,
la alte locuri de munca

(2) Victima poate depune pléngere/sesizare persoanei
responsabil e/conisiei de prinmre si solutionare a cazurilor in oricare
dintre situatiile specificate la alin. (1), in form& scrisg, olograf
sau electronic, dar obligatoriu asumat& prin semdatura de catre
victimg, cu respectarea protectiei datelor de identitate, in vederea
asigurarii protectiei acesteia, sau poate depune o sesizare verbal &
per soanei responsabile/comsiei de primre si solutionare a cazuril or,
in urma cdreia se va intocmi un proces-verbal.

(271) Prin exceptie de la prevederile alin. (2), victim poate
depune o sesizare scrisa si fard semstura olografs. In situatia in
care sesizarea nu cuprinde nunele, prenunele, datele de contact ale
victinei, aceasta se exam neazid si se sol utioneazid daci conti ne date
si informatii referitoare la fapte de hartuire pe criteriul de sex sau
har tuire noral 5.

(la 03-02-2025 Articolul 7 , Capitolul 11l a fost conpletat de
Punctul 6. , ARTICOLUL UNIC din HOTARAREA nr. 27 din 31 ianuarie
2025, publicatd in MONITORUL OFICIAL nr. 97 din 3 februarie 2025)




(3) Etapele pe care le poate urma victina actel or de hartuire pe
criteriul de sex si de hartuire noral d la | ocul de nunci sunt:

a) abordarea directd a presupusului hartuitor sau, daca o victim
nu poate aborda direct un presupus hartuitor, el/ea poate inform
superiorul ierarhic al presupusul ui hartuitor despre conportanentul
nedorit si deranjant;

b) informarea persoanei responsabile/comsiei de primre si
sol utionare a cazurilor de hartuire asupra oricaror actiuni
sistenatice/repetate de hartuire pe criteriul de sex si de hartuire
noral & la | ocul de nunca

c) incercarea solutionadrii am abile a cauzei;

d) sesizarea instantei de judecat 3.

(4) Obligatiile angajatorilor/conducdtorilor in vederea
prevenirii si conbaterii oricaror fornme si acte de hartuire pe
criteriul de sex si hartuire noral s la | ocul de nunci sunt
ur mit oar el e:

a) punerea in aplicare a prezentei metodologii, adaptatd situati ei
specifice a angajatorul ui/conducatorului, cu nentiunea ci fiecare
angajator 1isi poate el abora propriul ghid privind prevenirea si
conbaterea hartuirii pe criteriul de sex, precumsi a hartuirii norale
la locul de nunci, adaptat condi tiilor specifice de nmuncs, cu
respectarea termenelor si principiilor previzute in anexa la
net odol ogi e;

b) introducerea dispozitiilor O donantei Guvernului nr. 137/2000
privind prevenirea si sanctionarea tuturor fornelor de discrimnare,
republicats, cu nodificarile si conpletarile ulterioare, si ale Legii
nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei
si barbati, republicati, cu nodificarile si conpletarile ulterioare,
in regulamentul de ordine interioars;

Cc) interzicerea si sanctionarea oricaror actiuni care pot conduce
la hartuire noral 3 la locul de nmunci sau pe criteriul de sex;

d) depunerea de diligente in scopul credrii unui cadru de masuri
de prevenire si protectie in cazurile de hartuire pe criteriul de sex
si de hartuire noral3d la locul de nmunca prin instruirea angajatilor in
vederea constientizarii si prevenirii fenonmenului de hartuire;

e) informarea si instruirea tuturor angajatilor, prin organizarea
unor cursuri de formare cu privire la prevederile nmetodol ogiei, cu
caracter anual;

f) disem narea netodol ogiei prin toate nijloacele interne de
comuni care/infornmare a angajatil or.

ART. 8

(1) Mnisterul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse, prin
Agenti a National & pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati
denumit 3 in continuare ANES, asigurd sprijin, indrumare si coordonare
nmet odol ogi ca institutiilor si autoritatilor adm nistratiei publice
centrale si locale, civile si mlitare, precum si conpaniilor private,
in aplicarea prevederilor metodologiei.

(2) Institutiile si autoritatile admnistratiei publice centrale
si locale, civile si mlitare, institutiile de invatdmant superior,



precum si unitidtile de invatamadnt preuniversitar elaboreazd un raport
anual privind inplementarea prevederilor netodol ogiei, care va fi
transm s catre ANES.

(la 03-02-2025 Alineatul (2) , Articolul 8 , Capitolul 11l a fost
nodi ficat de Punctul 7. , ARTICOLUL UNIC din HOTARAREA nr. 27 din 31
i anuarie 2025, publicatd in MONITORUL OFICIAL nr. 97 din 3 februarie

2025)

(3) ANES publicid anual, in luna martie, un raport privind stadiul
i mpl ement arii prevederilor prezentei netodol ogii, pe baza raportarilor
anuale ale institutiilor si autoritatilor publice.

ART. 9

M nisterul Muncii si Solidaritatii Sociale, prin Inspectia Mincii
asigura exercitarea controlului asupra aplicarii dispozitiilor
prezentei netodologii si transmite catre ANES, anual, cazurile de
nerespectare a prevederilor acesteia, potrivit conpetentel or
specifice, conformart. 37 alin. (3) lit. a) din Legea nr. 202/2002
privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati,
republicats, cu nodificarile si conpletarile ulterioare.

ART. 10

Model ul Ghidul ui privind prevenirea si conbaterea hartuirii pe
criteriul de sex, precumsi a hartuirii norale la |locul de nmunca este
prevdzut in anexa care face parte integranta din prezenta metodol ogie.

ANEXA 1

| a net odol ogi e

MODEL DE GHI D

privind prevenirea si conbaterea hartuirii pe criteriul de sex,
precum si a hartuirii norale la | ocul de munca

1. Principii directoare

Prin adoptarea si inplenentarea prevederilor prezentul ui ghid,

i nstitutia/angajatorul se obliga s3 asigure un mediu sigur pentru toti
angaj atii, fara discrimnare pe baza de rasa, nationalitate, etnie,
linmba, religie, categorie sociala, convingeri, sex, orientare sexual &,
varstd, dizabilitate, boal & cronica necontagi oasa, infectare HV,
apartenentd la o categorie defavorizata sau pe baza oricarui alt
criteriu care are ca scop sau efect restrdngerea, inl&turarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a
drepturilor omului si a libertatilor fundanental e sau a drepturilor
recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cul tural
sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Asigurarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si
barbati este fundamental 8 si orice formda de manifestare a relatiilor
de putere dintre barbati si fenmei este strict interziss fiind
consideratid o fornmd de incdlcare a demitatii unmne si de creare a
unui nmediu intinmdant, ostil, degradant, unilitor sau of ensator

Institutia/ Angajatorul va aplica o politica de toleranta zero
pentru hartuirea pe criteriul de sex si hartuirea noralad la |locul de



muncs, va trata cu seriozitate si pronptitudine toate incidentele si
va investiga toate acuzatiile de hartuire.

In cadrul institutiei/angajatorului se va sanctiona disciplinar
ori ce persoans despre care s-a dovedit ca a hartuit o alta persoana
aceasta putdnd duce inclusiv pédnd |l a concedierea de la |ocul de munca
Aplicarea oricarei sanctiuni disciplinare se va face in conformitate
cu prevederile Odonantei de urgentd a Quvernului nr. 57/2019 privind
Codul adm nistrativ, cu nodificarile si conpletarile ulterioare,
precum si ale Legii nr. 53/2003 - Codul nuncii, republicats, cu
nodi ficarile si conpletarile ulterioare.

La nivelul institutiei/angajatorului, conducerea va asigura un
medi u sigur pentru toti angajatii, in care toate reclamatiile de
hartuire pe criteriul de sex si hartuire norald la | ocul de munca vor
fi tratate cu seriozitate, pronptitudine si in conditii de
confidentialitate. In tot procesul de investigare a plangerilor, toate
persoanel e inplicate vor fi ascultate si tratate cu respect si
consi deratie, asigurdndu-se protectia datelor de identitate in vederea
protej arii angajatilor.

2. Cadrul I|ega

2.1. Cadrul |egal european

- Directiva 2000/78/CE a Consiliului din 27 noienbrie 2000 de
creare a unuil cadru general in favoarea egalitdtii de tratament in
ceea ce priveste incadrarea in muncd si ocuparea fortei de nmunca
prevede ca hartuirea va fi considerats o fornma de discrimnare, atunc
cdnd se manifestd un conportanent nedorit, care are scopul sau efectu
de a incdal ca demnitatea unei persoane si de a crea un nediu
intimdant, ostil, degradant, umlitor sau of ensator

- Directiva 2006/54/CE a Parl anentul ui European si a Consiliulu
din 5 iulie 2006 privind punerea in aplicare a principiului egalitdati
de sanse si al egalitiatii de tratament intre barbati si femei in
materie de incadrare in muncd si de munca (reform).

Har tui rea si hartuirea sexual 3 sunt contrare principiul ui
egalit3dtii de tratament intre barbati si femei si constituie
discrimnare pe criteriul de sex. Aceste forne de discrimnare se
mani fest3d nu numai la locul de nunca, dar si in ceea ce priveste
accesul la munci, la formare si pronovare profesional 8. In acest
context, angajatorii si persoanel e responsabile cu fornmarea
prof esional & trebuie incurajate s& ia Misuri pentru a lupta impotriva
tuturor fornelor de discrimnare pe criteriul sexului si, in special,
Sd ia misuri preventive impotriva hartuirii si hartuirii sexuale |a
| ocul de muncd si in ceea ce priveste accesul |la muncs, |la formare si
pronovare profesional 4, in conformitate cu dreptul national si
practicile nationale.

2.2. Legislatie national a:

- Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratanent
intre femei si barbati, republicata, cu nodificarile si conpletarile
ul terioare;

- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu nodificarile
si conpletarile ulterioare,;




- Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu nodificarile si
completarile ulterioare;

- Odonanta de urgentsd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
adm nistrativ, cu nodificarile si conpletarile ulterioare;

- Odonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor fornelor de discrininare, republicats, cu
nodi ficarile si conpletarile ulterioare;

- Hot drdrea Guvernului nr. 262/2019 pentru aprobarea Nornel or
net odol ogi ce de aplicare a Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de
sanse si de tratament intre femei si barbati.

3. Scop/ Qoi ective

Scopul ghidului este acela de a pune |a dispozitia angajatilor
institutiei/angajatorului instrumentele necesare in exercitarea
depling a drepturilor si libertdtilor individuale in mediul de munca.
Cbi ectivul principal al instrumentului este acela de a asigura un
medi u opti mde nmuncs, bazat pe respect egal pentru demitatea fiintei
umane, si de a asigura tuturor angajatilor, indiferent de sex,
condi tiile necesare pentru un climat in care primeazd increderea,
empatia, intel egerea, profesionalismul, dedicatia pentru satisfacerea
i nteresul ui general

4. Aplicabilitatea

Prevederile ghidului se aplica tuturor angajatilor, precum si
persoanel or cu care acestia interactioneazid in timpul programului de
| ucru.

Har tui rea poate si aparad atadt intre persoane de sex diferit, céat
si intre persoane de acelasi sex. In situatiile in care au loc acti uni
care contravin conduitei legale, etice si profesionale la | ocul de
munci si care nu sunt dorite sau bine prinmte de citre destinatar, se
vor dispune misurile previzute in cuprinsul ghidului.

Hir tuirea este o nanifestare a relatiilor de putere si se poate
inregistra si in cazul relatiilor inegale la |ocul de muncs, de
exemplu, intre conducerea institutiei si angajati, dar nu in mod
exclusiv. Relatiile de putere pot lua forme nultiple si se pot
mani festa subtil si inprevizibil (angajatii din pozitii subordonate nu
sunt intotdeauna numai victime). Orice tip de hadrtuire este interzis,
atdt la locul de muncad, cadt si in afara acestuia, cand este vorba de
participarea | a diverse eveni nente, deplasdri in interes de serviciu,
sesiuni de fornmare sau conferinte, inclusiv in relatie cu beneficiari
institutiei.

5. Definiti

5.1. Definirea conceptului de hartuire

Hir tui rea este un conportanent nedorit, inclusiv de natura
sexual 8, care face o persoani sa se sima ofensats, umlita sau
intimdati. Aceasta include situatiile in care unei persoane i se
solicitid sd se angajeze in activitdti sexuale ca o conditie a
angaj arii persoanei respective, precumsi situatiile care creeaza un
mediu ostil, intimdant sau umlitor. Hirtuirea inplicd mai nulte



incidente si/sau actiuni cu caracter repetitiv, care constituie
hartuire fizica, verbal & si nonverbal &.

5.2. Exenple de hartuire

Exenpl e de conduita sau conportanente care constituie hartuire la
| ocul de nunci includ, dar nu se limteazs | a:

1. Conduita fizica - contact fizic nedorit, repetat (atingeri
necorespunzatoare ale corpului), violenta fizica (inclusiv agresiunea
sexual 8), utilizarea anenintarilor sau reconpensel or | egate de | ocu
de nmunci, pentru a solicita favoruri sexual e.

2. Conduita verbal &: comentariile privind aspectul, varsta, viata
privatd a unui angajat, comentarii sexuale, povesti si glunme de
nat ur & sexual &, avansuri sexuale, invitatii sociale repetate si
nedorite pentru intdlniri sau intimitate fizicd, insulte |egate de
sexul angajatului sau alte caracteristici ale sale, observatii
exagerat de fanmliare, trimterea de nesaje umlitoare, degradante,
explicite sexual, prin telefon, e-mail sau orice alte mjloace de
conuni care, daci acestea sunt fiacute in mod sistematic/repetat si daca
urneresc, au ca rezultat sau sunt susceptibile si conduca |a vatamari
fizice, psihologice, sexuale.

3. Conportanent nonverbal : afi sarea material el or sugestive sau
explicite sexual; gesturi sugestive sexual, fluieraturi, priviri
i nsistente, dacd acestea sunt ficute in mod sistematic/repetat.

Hirtuire noral a8 la | ocul de munci, in intel esul O donante
Guvernul ui_nr. 137/2000 privind prevenirea si sancti onarea tuturor
fornmelor de discrinmnare, republicats, cu nodificarile si conpletarile
ulterioare:

"1. Orice conportanment exercitat cu privire la un angajat de caitre
un alt angajat care este superiorul s&u ierarhic, de catre un
subaltern si/sau de catre un angajat conparabil din punct de vedere
ierarhic, in legatura cu raporturile de nmunci, care si ai ba drept scop
sau efect o deteriorare a condi tiilor de nunca prin | ezarea
drepturilor sau demitatii angajatului, prin afectarea sanatatii sale
fizice sau nentale ori prin conpromiterea viitorului profesional al
acestuia, comportament manifestat in oricare dintre urmatoarel e forne:

a) conduits ostila sau nedorits;

b) conmentarii verbale;

Cc) actiuni sau gesturi;

2. Orice conportanment care, prin caracterul siu sistematic, poate
aduce atingere demitatii, integritatii fizice ori nentale a unui
angaj at sau grup de angaj ati, pundnd in pericol munca lor sau
degradand climatul de lucru. In intel esul prezentei legi, stresul si
epui zarea fizica intra sub incidenta hartuirii nmorale la | ocul de
muncs. "

4. Alte exenple:

- mani festarea sau di seni narea unui material ofensator sau cu
conti nut i ndecent;

— insinuari, insulte sau remarci obscene ori sexiste/rasiste/
honof obe, ficute in mod sistematic/repetat;



— folosirea unui limbaj ofensator in descrierea unei persoane cu
di zabilit&ti sau ironizarea unei persoane cu dizabilitati

- conentarii despre aspectul fizic sau caracterul unei persoane,
de naturid s& cauzeze stédnjeneald sau suferinta

- atentie nedorita, precum spionare, urnarire pernanent &,
si canare, conportanent exagerat de famliar sau atentie verbal & ori
fizicad nedoriti;

- efectuarea sau triniterea repetata de: apeluri tel efonice, SMs
uri, e-mailuri, nmesaje pe retelele sociale, faxuri sau scrisori
nedorite, cu conotatii sexuale, ostile sau care afecteazs vi ata
privati a unei persoane;

- intrebari nejustificate, inoportune sau persistente despre
varsta, starea civild, viata personal §, interesele sau orientarea
sexual & a unei persoane ori intrebdri simlare despre originea rasiala
sau etnic&d a unei persoane, inclusiv despre cultura sau religia
acestei a;

- avansuri sexuale nedorite, solicitari repetate de acordare a
unei intdlniri sau amenintdri;

- sugestii privind faptul ca favorurile sexuale 1i pot aduce unei
per soane pronovarea profesional 3 sau c3, daci aceasta nu | e acorda
atunci cariera sa va avea de suferit.

5. Exemple de atitudini care sunt legitime in relatia cu
angaj atul, fiind prerogative ale angajatorului, si nu constituie
har tuire:

- supravegheazs direct angajatii, inclusiv stabilind asteptarile
de performanta si oferind feedback despre performanta nuncii

- ia masuri pentru a corecta deficientele de performantsa, cum ar
fi plasarea unui angajat intr-un plan de imbunat dtire a perfornantei

- ia masuri disciplinare rezonabil e;

- di directive legate de atributii, cum si cadnd ar trebui facuta
activitatea;

- solicita actualizari sau rapoarte;

- aprobi sau refuzs solicitarile de tinp |iber.

6. Roluri si responsabilitati

6. 1. Conducatorul institutiei

a) se asigura ca prevederile ghidului sunt aduse |la cunostinta
salariatilor, prin internmediul structurilor de specialitate;

b) se asiguri de inplicarea tuturor angajatilor in eliminarea
situatiilor de hartuire pe criteriu de sex si hartuire norald la | ocu
de nmunca, prin crearea unei abordiri pragmatice in gestionarea acestui
tip de situatii;

C) se asigurid de crearea tuturor padrghiilor necesare pentru ca
toate situatiile de conportanent necorespunzitor si fie semnmal ate si
solutionate, far3 a depinde doar de pléngerile formale sau informale
depuse de angaj ati



d) se asigurid cid incidentele in care se sustine existenta
hartuirii sunt investigate cu maxi mi seriozitate si raportate in
conformitate cu normele legale in vigoare;

e) conducatorul institutiei/angajatorului desemmeaza prin act
adm ni strativ o persoana responsabil a/constituie o com sie pentru
primrea si solutionarea plangerilor/sesizarilor, denumti in
conti nuare com Si a;

f) se asigura ca angajatii constientizeazid ca vor fi ascultati in
situatiile pe care |l e expun, €3 nu au constrangeri, de nicio naturi,
pentru a comunica starea de fapt, precum si ca situatiile prezentate
sunt confidentiale si analizate cu atentia cuvenits;

g) asigura constituirea registrului de semal are a cazuril or unde
vor fi inregistrate pléngerile/sesizarile; registrul va contine nunmar
de inregistrare, faza hartuirii, solutii identificate;

h) demareazis toate actiunile necesare pentru a se asigura c& toti
angaj atii care se dovedesc vinovati de cazurile confirmate de hartuire
sunt sanctionati in conformitate cu prevederile legale si asigura
toate misurile de protectie a victinei.

6. 2. Persoana responsabil &3/ Conisia de primre si solutionare a
cazurilor de hartuire

Per soana responsabil 3/ Conisia de primre si solutionare a
cazurilor de hartuire va fi numta prin act admnistrativ a
conducatorul ui institutiei/angajatorul ui

La monmentul numirii persoanei responsabile sau, dupd caz, a
membrilor in Comisia de primire si solutionare a cazurilor de
har tuire, persoana responsabil & menbrii com siei va/vor semma un acord
de confidentialitate sub sanctiunile prevederilor art. 26 alin. (2) si
ale art. 39 alin. (2) lit. f) din Legea nr. 53/2003 - Codul nuncii
republicati, cu nodificarile si conpletarile ulterioare, coroborate cu
prevederile art. 227 alin. (1) din Legea nr. 286/2009 privind Codul
penal, cu nodificarile si conpletarile ulterioare.

La nominalizarea Com siei de primre si solutionare a cazurilor de
har tuire se va tine seama de:

1. echilibrul intre sexe - reprezentare paritard fenei/barbati, in
functi e de specificul doneniului de activitate,;

2. conduita etica si profesional 3 a persoanel or desemate sa faca
parte din com sia care va ancheta cazul de hartuire;

3. nu pot face parte din com sia de anchetd niciuna dintre
persoanele implicate direct sau indirect in evenimentele sesizate si
conducatorul unitatii;

4. dupsa caz, face parte din com sie reprezentantul sindical/al
sal ariatil or;

5. nevoia de a include persoane cu conpetente in domeniu,
respectiv expert/tehnician egalitate de sanse;

6. posibilitatea de a introduce in cadrul echipei un expert
ext ern.

Comisia de primre si solutionare a cazurilor de hartuire pe
criteriul de sex si hartuire noralsd la | ocul de nunci, denumiti in
continuare comsia, va fi constituitd din cel putin 3 nmenbri titulari



si un menbru supleant. De asenenea, comi Sia va avea un secretar cu
urmat oarel e atributii

1. primrea si inregistrarea plangerilor/sesizdrilor in registrul
special al com siei

2. convocarea comni Si ei

3. redactarea proceselor-verbale intocmite in cadrul comisiei;

4. pastreaza documentele elaborate/gestionate, atdt in format
electronic, cédt si pe suport hértie.

Comisia are urnstoarele atributii

1. asigura informarea oricarui salariat, referitor la politicile
si legislatia in vigoare;

2. asiguri suport si consiliere pentru angajatii afectati de un
incident de tip hartuire, situatiile expuse fiind confidentiale si
analizate cu atentia cuvenit3;

3. participsd nemjlocit la solutionarea pladngerilor formulate de
salariati, in legaturd cu situatiile de conportament necorespunzator
i ndi ferent dacid aceste plangeri sunt formale sau informale;

4. raporteaza conducidtorului institutiei/angajatorului toate
situatiile de tip hartuire care ii sunt aduse la cunostinti

5. coopereazid cu angajatii in toate situatiile in care acestia
sunt solicitati sa furnizeze informatii rel evante pentru sol uti onarea
unui caz de hartuire;

6. gestioneazs procesel e de solutionare a plangerilor si/sau a
Misurilor disciplinare, impreund cu conducerea institutiei/
angaj at or ul ui .

7. Procedura de plangere/sesizare si de sol uti onare

Procedurile de plangere/sesizare si de solutionare, realizate |la
ni vel ul angajatorilor, au caracter admnistrativ.

7.1. Procedura informal a

Angaj atii care sunt supusi hartuirii ar trebui, daci este posibil
s& infornmeze presupusul hartuitor c& percep comportamentul in cauza
drept nedorit si deranjant.

Pot aparea situatii de hartuire in relatii inegale, adica intre o
persoana cu functi e de conducere si 0 persoana cu functie de executie.
De asenenea, pot exista situatii in care nu este posibil ca victima s&
i1 informeze pe presupusul hartuitor cu privire la faptul ca percepe
comportamentul in cauza drept nedorit si deranjant, de exenplu,
presupusul hartuitor poate fi chiar persoana desemmat a cu gestionarea
cazurilor de hartuire sau superiorul victinei

Daca o victimi nu poate aborda direct un presupus hartuitor, el/ea
va aborda superiorul ierarhic al presupusului hartuitor despre
conmportanentul nedorit si deranjant. De asenmenea va conunica unui alt
reprezentant cu rol de conducere a institutiei/
angaj atorul ui /reprezentantul ui sal ari atil or sau reprezentant ul ui
sindical. In acest context, persoanele menti onate mai sus se vor
asigura ca victinma este informata corespunziator astfel ci alegerea in
nod i nformal a solutionarii problenei nu exclude posibilitatea ca



victinma sa isi doreascd si o rezolvare formal &, in cazul in care
har tui rea continua

7.2. Procedura fornal 3

Atunci cénd persoana responsabild/ Comisia de primre si
sol utionare a cazurilor de hartuire prineste o plangere/sesizare de
har tuire, aceasta trebuie:

1. s3 inregistreze plangerea/sesizarea si informatiile relevante
in registru;

2. s3 se asigure cid victima intel ege procedurile pentru
sol Utionarea pléngerii/sesizarii;

3. s& pastreze o evidenta confidentialda a tuturor discutiilor;

4. si respecte al egerea victinei;

5. s& se asigure cd victima stie cid poate depune pléangere/
sesizare si la alte institutii care au conpetente in domeniul
hartuirii.

Pe parcursul procedurii de solutionare a plangerii/sesizarii,
victima are dreptul de a beneficia de suportul unui consilier din
cadrul institutiei/angajatorul ui

Victima poate fi asistatd de un reprezentat sindical sau al
sal ariatilor pe parcursul procedurii de solutionare a pladngerii/
sesi zarii.

Comi sia se asigura de informarea victinmei cu privire la
posibilitatea de a solicita consiliere juridica sau psihol ogi ca.

Tabel ul cu persoanel e responsabile, respectiv nmenbrii com siei si
functia lor va fi afisat in incinta institutiei si diseninat tuturor
angaj atil or, dupa nodel ul urmitor:

Per soane responsabil e/ Com si a desemmat e/ desemat & prin act
adm nistrativ al conducatorul ui

*T*
Nr. [Nunel e si [Structura/ E-mai | |Tel ef on
prenunel e |Depart anent
1. Resur se umane
2. Juridic
3. Per sonal de

conducer e

Repr ezent ant ul
4. si ndi cal / al
sal ari atil or

* ST*

Conducatorul institutiei are rolul de a pune in aplicare ghidul
fara a putea face parte din com sie, cu exceptia situatiilor in care



prezenta acestuia este obligatorie (de exenplu, superiorul ierarhic a
presupusul ui hartuitor).

Desemmar ea unei alte persoane responsabile se poate face numai
printr-un act admnistrativ al conducatorului institutieil/
angaj at or ul ui .

Pasul 1 - Depunerea plangerii/sesizarili

Plangerea/Sesizarea poate fi formulatd de persoana vatamata in
forms scrisa (olograf sau electronic, dar obligatoriu asumata prin
semat ur s de catre victinmg, cu respectarea protectiei datel or de
identitate, in vederea asigurarii protectiei acesteia) sau verbal &
(di scutie cu persocanele responsabile, in urma cdreia se va intocmi un
proces-verbal).

Pasul 2 - Raportul de caz

Per soana desemat &/Comisia care a primit plédngerea/ sesizarea va
demara realizarea unui raport de caz care va cupri nde:

1. Datele din pléngere

Vor fi inregistrate imediat toate informatiile relevante furnizate
in plangere: datele, orele si faptele incidentului/incidentelor.

2. Date rezultate din procesul de indrumare si consiliere a
vi cti nei

Per soana responsabi | &/ Coni sia sesizata trebuie:

a) sa comunice victinei posibilitatile de solutionare si s&
anal i zeze solicitarile acesteia si sa clarifice opiniile victinmei cu
privire la rezultatul dorit si sa consemmeze decizia |uat g;

b) s& o indrume catre consiliere psihologica, juridicad si s&
consenmeze mEsuUra propusa si agreat s;

C) s& se asigure ca se pastreaza un registru confidential despre
desf &surarea anchetei .

3. Date rezultate din procesul de audiere si consiliere a
persoanel presupuse a fi infaptuit acte de hartuire

Per soana responsabi | &/ Coni sia sesizata trebuie:

a) sa ofere posibilitatea presupusul ui hartuitor sa raspunda
plangerii;

b) s& se asigure c& presupusul hartuitor intel ege necani snul de
recl amar e

c) sa& informeze presupusul hartuitor cu privire la politica
institutiei in cazul hartuirii, hartuirii sexuale, dar si cu privire
|l a |l egislatia national 3 in domeniu;

d) sa informeze presupusul hartuitor cu privire la posibilele
sancti uni;

e) sa faciliteze, daca este cazul si doar in urma acordului
preal abil al victinmei, discutiile intre cele doud parti

f) sa se asigure ca se pastreaza un registru confidential despre
desf dsurarea anchetei.

Raportul de caz se realizeazd in termen de maximum 7 zile
| ucr dtoare de la depunerea plangerii/sesizdarii. Prin raportul de caz



per soana responsabil &/ com sia propune conducatorului, daci este cazul
masuri de protectie a victinmei cu respectarea prevederilor |egale.

Pasul 3 - Ancheta

Raportul de caz este inaintat, in functie de misuril e dispuse:
departanment ul ui de resurse umane/ conducerii institutiei/expertul ui
egalitate de sanse/consilierului de etica

Per soana responsabi |l &/ Coni sia trebuie:

a) s& intervieveze separat victim si persoana acuzat &;

b) s& intervieveze separat alte parti terte rel evante;

C) s& intocmeascd un raport al anchetei, care s& cuprinda
sesi zarea, investigatiile, constatarile si misurile dispuse;

d) in cazul in care faptele au avut loc, s& propund nodalit&ti de
solutionare a sesizidrii, luidnd in considerare care este solutia
potrivita pentru victimi, prin consultare cu aceasta;

e) 1n cazul 1in care nu poate determina daca faptele au avut |oc
sau nu, si faca recomandari pentru a se asigura ci nu este afectat
climtul de nunci, respectiv: informare, constientizare, grupuri de
suport;

f) sa tinid o evidentd a tuturor actiunilor intreprinse;

g) sa asigure pastrarea confidentialitatii tuturor inregistrarilor
referitoare |a cazul investigat;

h) s& se asigure ca procesul de solutionare a plangerii/ sesizarii
se realizeazid cel mai tdrziu in termen de 45 de zile lucratoare de la
data la care a fost facutd plangerea/sesizarea.

7.3. Solutionarea plangerii/sesizarii

Sol utionarea pléngerii/sesizdarii reprezinti etapa finala a
procedurii, in cadrul c&rei a persoana responsabil &/comisia intocmeste
un raport final prin care detaliaza investigatiile, constatarile si
masuril e propuse, dupd caz, si pe care il va inainta conducerii
i nstitutiei/angajatorul ui.

7.4. Plangerea/Sesizarea externd

Un angaj at care a fost supus hartuirii poate, de asenenea, sia faca
o plédngere la alte institutii care au conpetente in domeniul
hartuirii.

Aceste plangeri se pot face conform prevederilor Legii nr.
202/ 2002, republicats, cu nmodificarile si conpletarile ulterioare, |a:

- inspectoratul teritorial de nunci

— Consiliul National pentru Conbaterea Discrimnarii

- instantel e de judecat 3;

- organele de cercetare penal 8 dacid hir tuirea este atadt de grava
incdt se incadreazd in formele previdzute de Codul penal

8. Sancti uni



Orice persoans care, in urma finalizdrii procedurii de pléngere/
sesizare, a fost gasita vinovata de hartuire, poate fi supusa
sancti unil or prevazute de:

- Legea nr. 53/2003 - Codul nmuncii, republicatg, cu nodificarile
si conpletarile ulterioare;

- Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu nodificarile si
completarile ulterioare;

- Odonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu nodificarile si conpletarile ulterioare;

- Odonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si
sancti onarea tuturor fornmelor de discrimnare, republicats, cu
nodi ficarile si conpletarile ulterioare.

Nat ura sancti unilor va depinde de gravitatea si anpl oarea actel or
de hartuire. Se vor aplica sanctiuni proportionale, pentru a se
asigura c& incidentele de hartuire nu sunt tratate ca fiind
conportamente normal e/ tol erabil e.

Sancti unil e aplicabile angajatorul ui/conducatorul ui se regasesc in
Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sancti onarea
tuturor fornelor de discrimnare, republicats, cu nodificarile si
completarile ulterioare, precum si in Legea nr. 202/2002 privind
egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati,
republicats, cu nodificarile si conpletarile ulterioare, si se aplica
propor tional cu gravitatea faptel or.

9. Mnitorizare si evaluare

Angajatorul, atédt din mediul public, céat si din cel privat,
cunoaste inportanta nmonitorizarii prezentului ghid privind prevenirea
si conbaterea hartuirii pe criteriu de sex, precum si a hartuiri
morale la locul de muncid si se va asigura de aplicarea acestuia, 1in
termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a acestuia.

Conducatorii directiilor, serviciilor, conpartinentel or si
responsabilii cu gestionarea cazurilor de hartuire vor nonitoriza si
vor raporta conducerii institutiei nodalitatea de respectare a
aplicarii prevederilor prezentului ghid, pand la sfarsitul primului
trimestru al fiecarui an, pentru anul precedent, inclusiv numarul de
incidente inregistrate si modul in care acestea au fost soluti onate,
precum si reconmandarile trasate.





